
 
 

 

 

Goelen & Gaukema HR Partners, gevestigd te Vosselaar (bij Turnhout), is als HR-adviesbureau sterk 

verankerd in de Kempen. Al 30 jaar bouwen we met heel wat lokale KMO’s een stabiele 

vertrouwensrelatie uit als HR-business partner. Werving- en selectieprojecten, Assessment & 

Development Centers, HR-projecten en Coaching zijn onze specialisatie. 

Eén van onze klanten, een stabiele, bloeiende werkgever, regio Noorderkempen, kijkt momenteel uit 

naar een (m/v): 

 

Customer Service 
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Je communiceert proactief met klanten, interne afdelingen en leveranciers 

Je bent verantwoordelijk voor het nauwkeurig verwerken en opvolgen van orders en bestellingen. Je 

registreert en beheert klantgegevens in de interne systemen, controleert orders en zorgt voor een 

tijdige en correcte afhandeling van leveringen. Daarnaast onderhoud je professioneel contact met 

klanten en leveranciers, beantwoord je vragen en los je eventuele problemen efficiënt op. Daarnaast 

gebruik je je commercieel inzicht om potentiële kansen te signaleren en deze actief te benutten.  

 

Wie zoeken we 

Je hebt administratieve of commerciële binnendienst ervaring, bij voorkeur met orderverwerking, en 

werkt nauwkeurig en gestructureerd. Je communiceert vlot in het Nederlands en Engels, bent vaardig 

met MS Office en leert snel nieuwe systemen aan. Je hebt een klantgerichte instelling én kan goed 

samenwerken binnen een team. 

 

 

Waag je kans bij een financieel gezonde, internationale speler  

De organisatie is sterk lokaal verankerd en zet volop in op duurzame groei en innovatie. Een 

professionele aanpak en gestructureerde processen vormen daarbij een stevige basis. Je werkt met 

kwalitatief hoogstaande producten binnen een organisatie waar korte communicatielijnen en een 

pragmatische kmo-cultuur centraal staan. Reken daarnaast op gezinsvriendelijke werktijden en ruimte 

voor persoonlijke ontwikkeling. 

 

➔ Stuur je kandidatuur naar solliciteren@goelen.be t.a.v. Anne-Sophie Horsten van Goelen & 

Gaukema HR Partners. Contacteer ons op 014 61 57 87 voor meer info. 
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